[cTo7-N] A1 cITTADINI STA ARRIVANDO UN QUESTIONARIO PER SEGNALARE DISAGI E SUGGERIMENTI

Disagi pendolari ferrovie Sud-Est
adesso il Comune scende in campo

@ GIOIA DEL COLLE. Sono stanchi di Pt

dover sopportare ogni giorno disagi, Di
dover inghiottire guotidianamente boc-
coni amari e aceumulare stress a pin non
posso per ritardi sui posti di lavoro, ad
appuntamenti o alle lezioni. In non poche
circostanze, anche da queste parti, infatti,
studenti e pendolari avrebbero denunciato
le criticita emerse dal sevizio sui pullman
delle Ferrovie Sud Hst. E in particolare
studenti e lavoratori pendolari avrebbero
segnalato inosservanza degli orari, so-
vraffollamento degli autobus e incom-
patibilitd degli orari delle corse con lo
svolgimento delle attivita scolastiche.

Maolto spesso sarebbero arrivate a Pa-
lazzo di citta notizie di studenti che viag-
gerebbero stipatl come sardine, in piedi
aggrappati dove capita e con il rischio di
poter cadere e farsi male, E a seguito delle
numerose segnalazioni arrivate al Co-
mune di Gioia del Colle, in merito ai
lamentati disservizi riguardanti il tra-
sportoc automaobilistico  di Ferrovie
Sud-Est relativo alle tratte che coinvolgono
il territorio gioiese, lamministrazione co-
munale si & impegnata a sostenere le
giuste segnalazioni dei cittadini, formu-
late attraverso la «Scheda per i1 sugge-
rimenti e/o reclami, allegata alla Carta dei
Servizi di Ferrovia del Sud-Ests, che do-
Vranno pervenire, accuratamente com-
pilate e sottoscritte, entro sabato 19 no-
vembre, presso la Segreteria del Sindaco
in copia cartacea o tramite mail all'in-
dirizzo; politichegiovani-
li.gioiatgmail .com.

Il Comune sta inviando in questi giorni
una comunicazione dove viene spiegato il
tutto: «In allegato alla presente =i tra-
smette copia della scheda per i sugge-

rimenti e/o reclami». Non fosse altro
perché nella carta dei servizi delle Fer-
rovie Sud Est, a pagina 14, tra i «Fattori di
gualita» esplicita un gradevole «Comfort
di viaggios, ovvero, che: «L'offerta di posti
a sedere sui treni e sugli antobns risponde
in modoe congruente alla domanda di
traffico. La puntuale manutenzione a cui
sono sottoposti 1 mezzi circolanti & fi-
nalizzata anche all’offerta di un maggior
comforts. Intanto gli utenti gioiesi avreb-
bero richiesto di ampliare il servizio negli
orari di maggiore afflusso nelle scuole e
negli uffici. Per una doveroso diritto di
una migliore qualita del servizio e della
regolarita delle carse. ffranca petreli]

TRASPORTI
Il sindaco
scende in
campo al
fianco dei
pendolarn che
utilizzano i
mezzi delle
Sud-Est



