RYANAIR

O'Leary siri-scusa coni piloti e promette aumenti

MARIO PIERRO

BE L'ammimstratore delegato
di RyanAir Michael O'Leary ha
chiesto ha scritto una lettera ai
piloti della sua compagnia aerea
e ha chiesto scusa, impegnando-
5ia mighiorare le loro retribuzio-
nie le condiziond di lavoro. L'ini-
zlativa non e stata apprezzata
dalla Borsa: alla fine della seduta
il titoko della low-cost ha perso il
2,3 per cento. Sull’esito di gue-
sta nuova giornata di orisi per
Ryanair hanno confinuato a pe-
sare le conseguenze provocate
dalla cancellazione dei voli cau-
sati dalla diatriba sulle ferie del

persenale che ha costretto a can-
cellare circa 20 mila voli di linea
trasettembre e marzo .

HELLA MISSIVA, lunga tre pagine,
(FLeary ha detto che le retribu-
zioni supereranno quelle della
concorrenza. Al piloti che sce-
gliessero di non accettare le of-
ferie di alire compagnie ha pro-
messe aumenti fino 2 10mila ew-
ro ¢ un «bonus fedeltds fino a
12mila. Non sono mancate pio-
messe  impegnative  quando
O'Leary ha assicurato ai piloti
aun futuro pil brillante pervoie
per la vostra famiglia-. Tutto
guesto dovrebbe avvenire entro
sei mesi. Parole che non hanno

convinto l'associazione di cate-
goria irlandese, la Irish Air Line
Pilots” Association, secondo la
quale lettera non ha fornito det-
tagli sugli impegni presi da O Le-
ary. «l nostri membri hanno gia
sperimentato in passato le pro-
messe di Ryanair - ha replicato
I'associazione che si ¢ riservata
di  considerare  atteniamente
ogni punto prima di decidere
(ualke risposta darve a O'Leary.

NEL FRATTEMPO continuano ad ar-
rivare mighiaia di reclami del pas-
seggeri coinvolt involontaria-
mente dalle cancellazioni di
massa. [nuna risposta a una let-
tera inviata il 18 settembre

scorso da quattro associaziond
di consumateri (Altroconsumao,
Test-Achats, Ocu, Deco| Ryanair
ha annunciato di volersi impe-
gnarea rispettare i diritti dei pas-
segeerl sezuendo la legislazione
europea e procedendo alla «com-
pensazione dovuatas,

M UN AUDIZIONE AL SENATO | verti-
cl dell'Epac hanne assicurato
che la soppressione dei voli da
metd seffembre a fine ottobre
non ha determinato una «Crisi
drammaticas ¢ non dovrebbe
avere ripercussioni sulla cresci-
ta del traffico sul mercato italia-
no. AllEnac, al momento, sono
pervenut 200 reclami.



