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Tre procedure di infrazione
e un parere motivato per da-
re la scossa all'Italia dei tra-
sporti, regno del turismo e
patria nobile di grandi viag-
giatori in cui i dizabili fanno
pit fatica del necessario a
prendere I'autobus, e i citta-
dini non hanno la tutela dei
loro diritti che invece 'Euro-
pa esige.

Dopo un dialogo “pilota”
chiuso in dicembre, la Com-
missione Ue ha spedito il 23
gennaio un terzetto di lette-
re di messa in mora, pesanti
poiché puntane il dito su un
sistema non all’altezza conle
sue legittime aspirazioni.
Roma ha due mesi per ri-
spondere. Qualora non con-
vinca Bruxelles, rischia di fi-
nire in Corte di Giustizia del-
I"Unione.

In totale sono guattro casi
che si intrececiano. Le misure
disegnate dai governi dei
Ventotto a livello comunita-
rio stabiliscono i diritti dei

cittadini comungue si muo-
vang, dal bus per l'ufficio al-
I'aereo o per godersi le va-
canze in qualche luogo ame-
no. L'impianto normativo
impone di creare «organismi
nazionali indipendenti inca-
ricati di garantire I'applica-
zione del regolamento e, se
del easo, di imporre sanzio-
nin. Molto semplice, alla fine:
ci sono garanzie, ¢'& un'auto-
rita per vigilare, ei sono delle
pene per chi viola la legge.

In Italia non va perd tutto
come dovrebbe. La procedu-
ra numero uno fa notare l'as-
senza di fermate dell’auto-
bus studiate per chi soffre di
handicap in modo che questi
possa ricevere assistenza. Il
regolamento 11/2011 preseri-
ve il diritto «d'accesso al tra-
sporto di persone con disabi-
litd e mobilita ridotta senza
oneri aggiuntiviz. Da noi non
¢’ una disposizione completa
in merito, spiegano fonti al
corrente del dossier. Cosi co-
me, almeno sinora, non si & de-
finito appieno il garante.

In effetti un decreto legi-

slativo confezionato dal go-
verna alla fine di ottobre sioc-
cupa della guestione degli an-
tobus. E' all'esame della con-
ferenza Stato-Regioni e do-
vrebbe approdare presto in
Parlamento. Il nodo che golle-
va gualche interrogativo & il
ruolo di vigilante che si sta at-
tribuendo all’Autoritid dei
Trasporti che, nella sua strut-
tura attuale e anche con tutta
la buona volonta, potrebbe in-
contrare difficoltd nella ge-
stione dei reclami - senza al-
cuna forma di intermediazio-
ne o senza rinforzi - contro il
singolo diritto violato sull’au-
tobus o sul tram.

La seconda messa in mora
decisa da Bruxelles riguarda
chi viaggia per mare: la for-
mula & la stessa di cui sopra,
solo che qui non abbiamo
nemmeno il decreto. Siamo al
livello zero.

La terza, infine, contesta la
cattiva applicazione del Rego-
lamento 261/2004 che sanci-
sce regole comuni in materia
di compensazione ed assisten-
za ai passeggeri in caso di ne-

gato imbarco, di cancellazione
del volo o di ritardo prolunga-
to. Un ricorse seguito al falli-
mento di un tour operator ha
aceeso un riflettore sul fatto
che il fondo nazionale prepo-
sto ai rimborsi - costituito al
ministero dell'industria e pilo-
tate dall'Enac (Ente aviazione
civile) - non ha sufficienti ri-
sorse. Il problema sono state
le «mancate risposte alle de-
nunce dei passeggeri», ma
ora, assicurano le fonti, il caso
garebbe in fase di risoluzione,
Ciliegina sulla torta & la
guarta vittima, un «parere
motivatos (seconde stadio
della procedura di infrazione
Ue) firmato in novembre per
violazione del regolamento
1371/2007 sui diritti e obblighi
dei passeggeri ferroviari. An-
che qui la decisione sui con-
trolli, perd risulta un disegno
legislativo all'esame delle
commissioni parlamentari, Si
potrebbe arrivare una svolta
presto, il che non toglie la do-
manda finale: I'Ttalia si & dav-
vero dotata dei mezzi neces-
sari ed adeguati per garantire
appieno i suoi viaggiatori di
terra, di cielo e di mare?



