Viaggiare in treno. In Abruzzo € un disastro

Conoscere orari e tragitti ¢ un’impresa. Federconsumatori e Cgil bacchettano Trenitalia

PESCAREA - “Informazione, che
dizastro!™. Potrernmao riassumere
cosi la nota divalgata da Feder-
consumatori Abruzzo e Filt Cgil
Abruzzo relativa al traffico fer-
roviario nella nostra regione. As-
sociazione  di consumatorn e
sindacato puntano il dito contro
un carente sistema di informa-
zioni per chi viaggia o vuol viag-
ghare usande 1 treni. Per gli ulenli
abruzzesi {ma anche per chi, da
altre regioni, si trova a doversi
muovere in Abruzzo), infatti, &
una vera llll[?l £50 CONOSCere Orarl
e tragitti per raggiugere Lan-
ciano, Pescara, Sulmona o Te-
ramo. Il comunicato stampa a
firma di Tino Di Cieeo del’osser-
vatorin Federconsumatori e di
Franco Rolandi della Cgil parla
di sperpero di denaro pubblico e
cita numerosi esempi per render
chiari i “buchi” s15tema in-
formativo di ll'cmmlm Czil ¢
Federconsumatori parlano di un

“boicottaggio” da parte di Treni-
talin a discapiie dcﬁa Sangritana.
Boicottaggio che, & conti falti, si
riperenote sui cittadind che tro-
vano grosse difficolta nel sapere
orari ¢ percorsi dei treni abruz-
zesi. Una situnzione che Filt Cgil
¢ Federconsumatori, tramite
I"osservatorio per la mobilitd, ha
monifprain riscontrando grosse
anomalie. Un sistema, quello del
servizio informative agli utenti,
che presenterebbe lacune sia per
quanto riguarda jl sistema wir-
tuale (cioe il sito internet di Tre
nitalia), sia per quanto riguarda
il sistema “cartacea” (cios (a-
mite 1 cartelli affissi nelle sta-
©zioni ferroviarie). In ulhambl i
casl, ¢l sarebbero omission o
scarse informazioni per chi \-'iag-'_:—
gin. “La regione Abruzzo finan-
zia sia Trenitaliz che la FAS
{Sangritana) per garantire l'of-
ferta ferroviaria agli abruzzesi,
ma gli abruzzesi non riescano ad
utilizzare i treni agati dalla re-
gione con 1 soldl dei contri-

ucnti, perché non riescono ad
avere informazioni sull'offerta si
legge nella nota di Federcosuma-
tor ¢ Filt Cgil - Se, per esempio,
un cittadine vuole ragpinngers
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Sopra, un convoglio de[la Sangrltana, Sotm nessuna mformaznune sul snto Trenltalla
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Lanciano da Pescara, né i quadri

cartacei in stazioni, né il sito di
Trenitalia, danno un minimo di
informazione sui treni che colle-
gano Pescara a Lancianc, Eppure
I treni ¢l sono, & non sono nean-
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che pochi: ma i citadini non
debbong sapere (polrebbero uti-
lizzare il TPL anziche 'auto pri-
vatal), Se por gli Elb]lli,b':bl
volessero conoscere i cellega-
menti esistenti tra Pescata e Te-

ramo, oppure i Pescar e Sul
mong, € cercano informazioni
sull'sfferta ferroviaria, sul sito di
Trenitalia non tovane i trend
della Sangritana”. Sindacato e
associazione dei  consumatori

LO SPERPERD

A che serve migliorare

il materiale rotabile

e i servizi se poi il
viaggiatore non riesce

a informarsi sulle corse?

pertanc aleuni escmpi pratici:
Per esempio il treno 23910 in
partenza da Pescara per Teramo
alle ore 13.55, oppure il treno
23947 in partenza da Pescara per
Sulmena alle ote 14,51, esistono,
ma non sono indicati sul sito di
Trenitalia che informa i cittading
sull'offerta ferroviaria. Se Treni-
talia cerca di boicottare 'offerta
della Sangritana dannepggiando
cosi i cittadini sbruzzesi, un con-
siglio ai gestori della qannnnm
inviite ]?, informazioni sull'of-
ferta ferroviaria della Sangritana
ai Responsahili delle ferrovie te-
desche (DB Bahn): in guesto
coso gl italiani potrebbero atte-
nere le informazioni che non ot-
tengone dal sito Trenitalia, dal
sito DB Bahn. Potrebbero olte-
nere tutte le informazioni sull'of-
ferta della FAS, e anche molto
altro (DB Bahn rispera il rego-
lamento  eurppen 13712007,
Trenitalia no)”, incalzanaFilt
Cgil ¢ Federconsumatori che de-
nunciano “l'assenza del respon-
sabili della regione Abruzzo in
uesto cruciale campo delle in-
ormazioni, assenza che impedi-
sce ol cittadini abrmzzesi di
conoscere tutta l'offerta pubblica
ferroviaria regionale”.

LA REPLICA. Alle nccuse mosse
arriva la risposta di Trenitalia:
“Dal cambio orarie di dicembre
2004 i i quadri orari affissi
nelle stazioni contengono anche
indicazioni sui serviz ufﬁ. it da
Qanﬂnr_.ma cosl come i libretti
dB""F { orari scaricabili da internet
2 repanhlll alle higlietterie o
nelle edlmle sottolinea la nota
della societi.




