INCHIESTA. UNA RIVOLUZIONE NEI TRASPORTE LULTIMA NOVITA EL' INTERRAIL, ABBONAMENTO LOW COST PER 5 CITTA EURDPEE

La carica dei bus a1euro, cosi viaggiano i ragazzi

In dua anni i collegamenti offerti dai bus a basso costo in talia sono aumentati del 33%

La rivoluzione dei bus low cost: oltre 2 milioni di ragazzi in viaggio

Hasta un euro, Da Flixbus all'italiana Baltour concorrenza spietata a treni e aerel, Lultima novith @ Mintervail: spostamenti tea 5 eitti europee per 99 euro

Paoro Baron

ROMA
¢ siete fortunati potete
viaggiare da Roma a Mila-
no (o da Torine a Venezia o

tra tante altre grandi citta italia-
ne) su un pullman gramturismo
pagando appena un euro. Se vi
va male la tariffa non supera i 15
euro. Che comungue & sempre
meno della meta del costo di un
passaggio in auto con «Blabla-
cary 0 di un biglietto del treno,
anche il pitt economico. Certo,
dovrete avere un po’ di pazienza,
perché il viaggio durera molto di
pit, almeno 8% ore in aleuni casi
anche 10. Ma questo non scorag-
giamaolti italiani, spprattutto gio-
vani e studenti, che negli ultimi
tempi hanno riscoperto inmassa
ipullman.

L'effetto liberalizzazione

Dal 2014, quando i servizi sulla
lunga percorrenza sono stati Li-
beralizzati anche in Italia, la con-
correnza sui bus low cost si @
scatenata, Nel giro di due anni si
sono moltiplicati i collegamenti
(+33%), soprattutto al Nord e tra
Nord e Centro-sud, sono aumen-
tate le frequenze delle linee gia
attive (+38%) e sono scesi in
campo nuovi operatori. Inne-
scando una vera € propria guer-
ra dei prezzi. Per primi hanno
iniziato gli anglo-americani di
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Megabus, il pitt grande gruppo  Sfida non facile. E infatti la

re, ispirato all'interrail e che al

di trasporto pubblico interna-
zionale con 13 mila autobus e 35
mila dipendenti sparsi tra Euro-
pa e Nord America i primi a lan-
ciare offerte choe da 1 euro a
viagio. Poi & stata la volta dei te-
deschi di Flixbus, una startup
fondata nel 2011 da tre giovani di
Monaco di Baviera che oggi of-
fettua ben 100 mila collegamenti
al giorno in 20 paesi, che a loro
volta hanno adottato la stessa
politica commerciale in perfetto

scorsa estate - «complice la prezzo di 98 euro consente di
Brexits, sidice - Megabus ¢ stata raggiungere 5 cittd europee fra
costretta a battere in ritirata e a oltre 900 mete di 20 diversi pae-
cedere tutte le sue attivith nel- si. «Abbiamo fatto dell'innova-
I'Europa continentale, Italia 20D¢ 13 nostra ossessione conti-
compresa, a Flixbus che da quel M2 Grazie a noi il viaggio in
momento ha avuto strada libera Pullman, oltre ad essere molto
per i suoi pullman gran turismo €cologico, & diventato cool, di-
verde/arancio. «In Italia dal lu- vertente —spiega Incondi—. Edin
glio 2015 a oggi abbiamo tra- questo modo consentiamo a tan-
sportato 1,8 milioni di persones, t giovani di spostarsi in Italia e
spiega Andrea Incondi, 31 anni, in Europaa prezzi Ef‘?“tmmh”- )

una laurea in economia ed espe-  Jgni volta che Flixbus lancia

stile Ryanair. rienze nel marketing di aleune
grandi multinazionali e oggi ma-
La mossa delle Fs nager di Flixbus Italia.

Di qui a qualche mese la guerra ] gmodello Flixbus» & parti-
sard a tutto campo: & infatti di eolare. Non ha autisti alle pro-
pochi giorni fa l'annuncio delle prie dipendenze e non possiede
Fs di voler rilanciare in grande pullman: tutto ruota attorno al
stile l'attivith della controllata syo sito (www.flixbus.it) e ad una
Busltalia, anche acquisendo al- app gratuita che consentono di
tri operatori, per evitare di per- gequistare molto facilmente i bi-
dere quote dimercato come egia glietti. Per il resto «Flixi» si ap-
capitato a tedeschi, inglesi e sve- poggia suuna rete di 50 partner
desi messi alle corde proprio da sparsi per I'ltalia che gestiscono
Megabus e Flixbus. «Il modello 150 mezzi ed oceupano 600 per-
Flixbus non mi piace assoluta- sone tra autisti e personale dedi-
mente - ha spiegato 'ad delle Fs, cato, Punti di forza, oltre ai prez-
Renato Mazzoncini, presentan- pj styacciati, la qualith del servi-
do il nuovo piano industriale -. zjo che prevede prese elettriche
Perd questa & una nicchiaimpor- e wifi gratis, spazi confortevoli a
tante da presidiares. Tant'd che hordo, e fino a due valige com-
gia da diversi mesi, Trenitalia prese nel prezzo in aggiunta al
(come la concorvente Ntv) ha in- hagaglio a mano. A cui ora si ag-
trodotto nuovi servizi bus per gjunge una nuova offerta ribat-
estendere i serviz alta velociti a tegzata «InterFlix»: un pass, il
citth non collegate come Pesca- primoin assoluto di questo gene-
ra, Potenza, Siena o Parma.

un collegamento, per i primi 15-
20 giorni offre sino a 20 biglietti
per ogni corsa al prezzo straccia-
tissimo di un euro. Poi & un algo-
ritmo a fissare la migliore tariffa
tenendo presente la vicinanza o
meno rispetto alla data di par-
tenza, i fattor di carico e le tarif-
fe applicate dai concorrenti,
compresi treni ed aerel. «In que-
sto modo i mezzi dei nostri part-
ner sonosempre pieni e tuttii co-
sti vengono copertis assicura In-
condi. La clientela mostra di gra-
dire: secondo una indagine con-
dotta suun campione di 20 mila
passeggeri il 7% si dichiara sod-
disfatto o molto soddisfatte di
«Flixi»ed il 94% & pronto a consi-
gliarla a parenti e amiei.

I concorrenti, a cominciare da
Giuseppe Vinella, presidente
dell’Anay, lassociazione delle im-
prese di trasporto passeggeri di
Confindustria, raccontano inve-
ce un'altra storia. E soprattutto



aceusano Flixbus di concorren-
zasleale,

Confindustria contro
¢Riempiranno anche i mezzi ma
a guale costo? I loro partner, vi-
sto la magra remunerazione che
ricevono, non riusciranno certo
a reggere. Flixbus & un'impresa
virtuale, finira per distruggere il
mercatos  sostiene  Vinella.
«Stanno facendo dumping, stan-
no soffocando il mercato e scari-
cano tutti i rischi di impresa sui
partners, rincara la dose Agosti-
no Ballone, a capo del pittimpor-
tante operatore nazionale del
settore, il Gruppo Baltour di Te-
ramo, 4 milioni di passeggeri al-
I'anno e 500 destinazion collega-
tetra Italia ed Europa. E in effet-
ti, stando aun'indagine del Labo-
ratorio di politica dei trasporti
«Traspols» del Politecnico di Mi-
lano, i ricavi dei biglietti sono in
caduta libera: dai 6 centesimi di
euro al chilometro di gennaio si &
passati ai 4,3 di giugno in corri-
spondenza dell'offensiva di Flix-
bus per poi risalire lievemente
per effetto della domanda estiva,
In pratica la meté dei prezzi pra-
tieati dai bus regionali.

C'% un problema di concor-
renza sleale? Secondo lAnti-
trust, che proprio su questo ha
da poco fornito un parere al mi-
nistero dei Trasporti, nonostan-
te Ia politica molto aggressiva
messa in atto, quello di Flixbus
noh pud essere considerato un
comportamento predatorio. So-
prattutto perché manca il pre-
supposto di partenza: il gruppo
tedesco & appena entrato sul no-
stro mereato ¢ hon ha una posi-
zione dominante. «Noi i biglietti
ad un ewre li mettiamo in vendita
di continug, non solo per lancia-
re le nuove linee: utilizziamo un
algoritmo che elabora continua-
mente il miglior prezzo per i
clienti, si parte da un euro, poi si
sale a5, gquindiall e cosi via. Ap-

plichiamo il modello low cost pu- gjcurezza e controlli

ron, spiega ancora Ballone, Se-
condo cui, ora, la miglior difesa &
I'attacco: «Stiamo continuamen-
te sviluppando rete e struttura
commerciale ed in questo modo
continuiamo a crescere in termi-
ni di passeggeri e di fatturatos.
La Cgil: occupati arischio
Vinella, attraversole due aziende
controllate dal suo gruppe, la Si-
ta e la Marozzi, assieme ad un
consorzgio umbro e ad altri opera-
tori, ha presentato nelle scorse
settimane una sventagliata di ri-
corsi al ministero dei Trasporti,

al Tar e allAntitrust per verifica-
re la legittimiti delle autorizza-
zioni rilasciate a Flixbus, Quindi
ha fatto scendere in campo tutta
I'Anav. «Noi siamo per la concor-
renza “nel” mercato non “sul”
merecato - sostiene -, Come & pos-
sibile che Flixbus abbia ottenuto
quasi 70 autorizzazioni posse-
dendo un solo pullman con un
unico autista? Le autorita ce lo
devono spiegare, cost come chie-
diamo al ministero del Lavoro di
verificare di quali tutele godano
gli autisti impiewati dai loro part-
ner. Percheé se & questo & il nuovo
modello anche noi prima o poi sa-
remo costretti ad adeguared. Ov-

zaben oltre gli standard di legge,
soprattutto se viaggiano di not-
te. «La competizione in questo
settore, tutt'ora molto fram-
mentato, fa bene. Le imprese
devono adattarsi ai cambia-
menti e innovare sapendo che
la competizione non si fa sui
prezzi, tranne che sulle relazio-
ni dove il treno & forte o dove of-
fre un cattivo servizior, spiega
Paolo Beria del «Traspols.
«Quando i prezzi si assesteran-
no arriveranno noviti molto in-
teressanti per | viaggiator, so-
prattutto nei collegamenti tra
cittd prima mai collegate diret-
tamente tra loro dai trenis.

vimmente licenziando i nostri Il faro dell’Authority
1500 dipendentis. Tutto guesto fermento ha por-
Incondi é tranquillo: «La legge tato PAutoritd di regolazione dei
285 del 2005 consente anche as- trasporti ad accendere un faro
sociazione d'impresa per cui noi sui low cost. «Non possiamo an-
siamo perfettamente in regola - ticipare ora le conclusioni di at-
spiega - Quello di Vinella & solo tivitd in eorsow, spiega il presi-
un tentativo di delegittimarci. dente dell’Autorita Andrea Ca-
Non siamo come Uber, le 70 au- manzi. «Certamente guesto &
torizzazioni che ci sone state un mercato in cui si stanno svi-
coneesse sono perfettamente le- luppando nuovi modelli di busi-
gittime», Intanto perd la batta- ness, nuove politiche di offerta,
glia contale prime vittime. La fu- dove le tecnologie innovative in-
ga di Megabus ha comportato il crociano nuovi bisogni di mobi-
licenziamento di 125 autisti ed ilith a basso costo. Per questo
sindacati temono che la stessa IArt & interessata in relazione ai
sorte a breve possa toceare i 600 diversi profili regolatord, tra cui
che gravitano nell'orbita di Flix- quello in materia di diritti dei
bus. Spiega Domenico D'Ercole passeggeri. Inoltre, il nostro in-
del Dipartimento mobilith della teresse é rivolto anche agli effet-
Filt-Cgil nazionale: «Mi precccu- ti che il forte sviluppo del mer-
po delle persone che sono state cato della lunga distanza su au-
assunte e del tatto che le aziende tolinee potra determinare sulle
possano reggere alle condizioni altre modalita di trasportos.
fissate da Flixbus, daghi investi-
menti nei mezzi ad un costo chi-
lometro eccessivamente bassos,
Il mereato, che fino a ieri valeva
cirea 250 milioni di euro di fattu-
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rato, secondo Flixbus si sta allar- le citta
gando. T suoi del.rattlnrl ::ogl.en- T, —
gono l'esatto contrario e spiega- gana ogni
no che se tanti piccoli si sono giorno 900
messi sotto il suo omibrello & solo citta in Euro-
perché il mercato dove operava- pae 100 in
no, quello del noleggio, & crollato. Halia. Sono
Per risparmiare sui costi si ta- centomila
glia sulla sicurezza? «Assoluta- collegamenti
mente nox, rispondone da Flix- al giorno
bus. Che anzi impone a tutte le operati da
imprese associate il rispetto di 250 partner
parametri molto rigorosi, sia su- soprattutto in
gli autisti (etd minima 23 anni Francia e

Germania

massima 68, esperienza di guida
di almeno due anni, 10 mila km
percorsi), che sui turni (di notte
cambi di puida ogni 2 ore) come
sui mezzi impiegati, che non pos-
sono avere pil di b anni di vita e
che devono essere dotati di tutte
le migliori tecnologie di sicurez-

Terremoto,
biglietto bus
solidale perla
ricostruzione

0 b lIE
20 mila
Euro
Un aiuto alle
popolazioni
colpite dal
terremoto del 24
agosto arrivera
dalla vendita dei
biglietti degli
autohus
Liniziativa & della
Tiemme,
I"azienda di
trasporto
pubblico che
opera nelle
province di
Siena, Arezzo e
Grosseto e nel
comprensorio di
Piombino. La
distribuzione del
l:b]g lietto
solidale» e gia
iniziata e
secondo le stime
il ricavato
dovrebbe essere
di 20 mila euro.
Una somma che
sara versata
interamente
all'Anci che ne
decidera la
destinazione
sulla base delle
necessita che
emergeranno nel
corso delle
attivita di
ricostruzione, «ll
ticket hauna
grafica da
collezione,
studiata proprio
per veicolare un
messaggio di
speranza e
rinascitan, spiega
il presidente di
Tiemme Spa,
Massimo
Roncucci.
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