Tddati forniti dall*azenda nel periodo da novembre 201 3 a gennaio 2014, E quando appaiono ke divise blu, I autobus si svuota

Atac, loscandalo de1 “portoghest™

Intremesi 237 multe al giorno. Masipotrebberoincassare 53 milionil anio

ATAC, lo scandalo dei “porto-
ghesi”. Eccoil dossier dellaso-
cietd. Intre mesi. danovembre
2013 a gennaio 2014, cento
controllori hanno fatto 21.377

multe, circa 237 al giorno, ov-
vero due per ogni operatare,
incassando due milioni di eu-
ro. La percentuale di evasione
punita & del 3,9%, mentre

guella reale si attesterebbe al salgono le “divise blu", molt
20%. Se fosse sanzionata il mezzisispopolanoei®furbet-
Campidoglio incasserebbe 55 ti" scendono senza pagare.
milioni di contravvenzioni. BOCCACCI, GRATTOGGI
Intanto, quandosugh autobus E SALVATORE
ALLE PAGINE Il E Il

Atac, ecco1l dosster su controlli

cento operatort,

23Tmulteal giomo

Cosistperdono 55 milioni I’anno
L aziendapumiscesoloil 3,9%. L evasione arrivaal 20%

PADLD BOCCACCI

N RAPPORTO dell’Atac
l I sulla battaglia contro chi
non paga il biglietto del-
I'autobus o dellametropolitana,
un esercito di romani che sfiora
il 20% dei passeggeri. Con tutti |
numeridal novembre del 2013 a
gennaio diguest’anno. Lohain
viato la societd, firmato dall’ad
Broggi, su richiesta del capo-
gruppo di Ned in Campidoglio,
SvevaBelvisoe, perconoscenza,
all'assessore ai Trasporti lmpro-
ta, Ebbene con “circa 100 con-
trollor”, come scrive 1'ammini-
stratore delegato, in tre mesi so-
no state fatte 21.377 multe e le
contravvenzioni sono aumenta-
te del 16,2% dall'inizio dello
seorso anno. Sono 273 verbali al
giorno, cioé 2,37aoperatore. Per
un totale di poco pit di due mi-
lioni di euro in novanta giomi.

Edatochel’evasionestimataé
traun minimo del 10% a un 20%
che forse non & il massimo, con-
siderando multe al 10% dei pas-
seggerisiarriverebbein tre mesi
a73milamulte, ovvero 8 milioni
883 mila euro e in un anno a 27
milioni e mezzodi euro.

Seinvece si riuscisse a punire
con una contravvenzione real-
mente il 20%, la percentuale pit
realistica di chi non paga, in un
anno siincassercbbero55 milio-
ni di euro, una cifra considere-
vole considerando che il deficit
dl_all’mar: si avvicina ai 200 milio-
ni euro.

Vediamole cifre fornitedalla-
zenda, che ha anche chiesto al-
la Luiss di “sviluppare un meto-
do scientifico per accertare il li-

vello di evasione”. Dalle 6,10alle all'evasione, dalle 21.377 multe
20,30 tuttii giornisono al lavoro in tre mesi ai 540 mila passegge-
1.665squadresullaretedisuper- yicontrollati. Inrealtaidatisono
ficiee 273 neicontrollisullelinee ben altri e molto scoraggianti se
metropolitane e ferroviarie. analizzati nel dettaglion.

Ognisquadraécompostadadue  Continua Belviso: «Ebbene
o piit controllori. In particolare, partendo dal numero di multe,
sono stati impiegati da novem- 21,377 elevate in 90 giomi da
bre2013agennaiodiguest'anno eento controllor il risultato & il
un centinaiodiuomini,chehan seguente: poco pit di due multe
no elevato 21.377 multe, di cui 4 giorno a controllore. Un po’
16.964 sulle linee di superficie poco rispetto al livello dell'eva-

1.413 su quelle del metro e delle g5hpe..

ferrovie, con il pagamento di
101,50 euro entro 60 giorni dalla
contestazione, mentre 3.108
con un importo di 50 euro per
ché pagate subito alverificatore.

Dal mese di novembre 2013 a
?ennaila 2014, afferma I'Atac,

‘Intensificazione dei controlli
ha portato alla verifica di oloe
540 mila passeggeri, 6.000 al
iomao, in media 60 controlli ef-
tettuati da ciascun operatore. E
le multe sono aumentate, come
dicevamo, del 16,2%, ma rap-
presentanosoloil3,95dell uten-
za controllata.

Intanto l'azienda si mobilita
anche su altri front. Sta instal-
lando piu tornelli alle stazioni
della metropolitana e ha dimi-
nuito il tempo di apertura per
evitare " effetto accodamento”.
MNon solo: sista accordando con
polizia, carabinieri e guardia di
finanza perché, usufruendo di
viaggi gratuiti, contribuiscano
alla sicurezza e scoraggino chi
non vuol pagare.

Attacca il capogruppo del

Nuovo Centrodestra Sveva Bel-
viso:«L Atacfornisceunaseriedi

dati che, ad una prima lettura,
sembrerebberoevidenziare una
particolare attivita di contrasto

Ma l'opposizione polemizza
anche sulle percentuali:«5Secon-
do i dati prodotti dall’Arac il tas-
so di evasione sarebbe solo del
3,9%, quando le stime descrivo-
no una evasione minima del
10%. mentresicuramente la per-
centuale & molto pii alta. Delle
due l'una: oi controlli dichiarati
non sono stati effettuati o a Ro-
ma tuthi, tranne pochi birbantel-
li, pagano il bigliettos.,

Conclude Belviso: «Perché
Marino non da un segnale? Con
una poderosacampagnadicon-
trolli i conti potrebbero tormare.
Maconquesto sindaco purtrop-
po due piin due fa unos.

= RIFRCCLUZEINE FIBEAVATA

Belviso (Ncd): “Perx
la societa pochi
‘portoghesi’. Il
sindaco dia

un segnale®

Le cifve:intre
mesi21.377
contravvenzioni
perun totale di due
milioni di incassi




100

Sonao i controllor
dell' Atac
impegnati

ogni giorno in
pilsturni nei
controlli sugli
autobus & nelle
metropolitane

21.377

Sono le multa
fatte dai
controllor
intre measida
novembre del
2013 al
gennaio

del 2014

237

Sonole multe
{atte al giomo
dai 100
controllor

nei tremesi
presiin esame,
2,37 per

ognuno

2 MILIONI
Sonogliincassi
dell’ Atac dalle
rmulte fattein tre
mesi dai cento
controllor in
campo. Una
mediadi8
milioni Fanno

55 MILIONI
Elacifrache
lasocieta
incasserebbe
allanno se si
multasse circail
20 per cento di

passeggeri
evasori




Nracconio

E quando salgono le divise blu, 1l bus st svuota

Abordodel 105 inlargo Giobertida 40 passeggerinerestano solo otto

SARA GRATTOGGI

ASTANOun paiodidivise
B blu all’'orizzonte per
svuotare un autobus nel
girodipochisecondi. Scatenan-
doil panicofrai"furbetti” senza
biglietto. Quandoil 105siavvici-
na alla fermata Gioberti sul lun-
go“serpentone” dell’ Ataciviag-
giatori sono una quarantina: ne
rimarranno a bordo solo otto,
quando i controllori saliranno
dalle tre porte del bus. Impossi-
hileverificare i ticket di chi, con
prontezza, & sceso alla fermata
mentre i controllori stavano sa-
lendo. Ma anche fra quegli otto
passeggeririmasti, aunaferma-
ta dal capolinea di Termini,. due
saranno trovati senza biglietro.
E chissi quanti erano all inizio.
Basta seguire per qualche ora
i verificatori dell’Arac al lavoro
per rendersi conto di una triste,
quanto empirica, veriti:non c'é
bus che non abbia a bordo al-
meno un “portoghese”. E non
solosul 105 (Termini-Grotte Ce-
lomi), unadellelinee piticritiche
dal punto di vista dell'evasione
tariffaria, insieme al 451 {Ponte
Mammolo-Cinecitta), al 409
(Stazione Tiburtina-Arco ditra-
vertino), al 20 {Anagnina-Cam-

Chiscende e chi
vidima alvoloil
biglietto.“Sono
appena salito non
ho avuto il tempo™

bellott), al 344 (Valtrournan-
che-Rehibhia), al 343 (Conea
[¥Oro-Ponte Mammolo) e allo
01 di Ostia. Anche sui tram che
da Termini si dirigono verso la
Prenestina gli evasori non man-
cano. Certo, non sono la mag-
gioranza: la percezione @ che
1'80-85 per cento dei viaggiatori
siaabbonatooabbiain tascaun
higlietto valido. Ma gualche
“furbetto” senza ticket — o,
spesso, con un biglietto in tasca
non vidimato, da obliterare di
corsanon appena si affaccia un
controllore — si trova quasi
sempre. Elascena siripete. Con
un campionario discusen esca-
motage sempre pilivario: aAve-
voil biglietto in tasca, |'ho perso
proprio oras, «Sono ap pena sa-
lito, non ho avuto il tempo di
obliterares, «La prego, mi man-
ca solo una fermatas. Quando
va bene. Perche, racoontano i
verificatori dell’Atac, capita an-
che che i passeggeri senza bi-
glierto insultino, minaccino o
aggrediscano i controllori in
servizio. A volte si tratta disem-
plici sfoghi, perché scome gli
autisti, noi facciamo da cusci-
netto fra 'azienda e ['utenza,
chesilamentaconnoieciincol-
padiognidisservizio». Avolte, di

VETE & PTOPrie agEression.

«E capitato che minacciasse-
ro colleghi con forbici, bottiglie
neoltelli—raccontauncontrol-
lore con anni di esperienza sul
campo — Una volta un uomo
appena licenziato mi puntd
contro persino un cacciavite. B
dueannifauna giovanecollega,
colpita con una testata, firi al
pronto soccorso cen del punti
sul visow, L'ultimo caso di cro-
naca, del resto, & di pochi giorni
fa: erano le 14 di venerdi scorso
gquando un operatore di stazio-
nealla metro Piramide, che sta-
va controllando gli accessi ai
tornelli, & stato colpito con un
pugno infaccia daunuomo che
si & poi dato alla fuga, solo per
avergli chiesto di timbrare il bi-
glietto.

[lfenomeno dell'evasione ta-
riffaria & particolarmente diffu-

sosullelineeperiferiche alungo
percorso. Maanchein Centrola
situazione mon & rosea. Per
combatterlo (e prevenirlo) negli
ultimi mesi I'Atac ha messo in
campodiversestra tegie. Innan-
zitutto, la programmazione dei
turni, flessibile, organizzata an

che sulla base delle statistiche:
le squadre (da 2 o piircontrollo-
ri) i concentrano, cosl, sulle li-
nee o negli orari piiveritici dove

&1 & registrata ura pit alta per-
centuale di evasione. Mentre
per metra e treni urbani i con-
trolli vengono sistematicamen-
te efferruari ai tornelli d'uscita.
Daun anno, inoltre, per evitare
la fuga def “furbetti”, i verifica-
tori possono salire sui bus an-
che fuori fermata, purché in
condizioni di sicurezza. Mentre
stanno aumentando su tram e
bus le macchinette per acqui-
stare i biglietti e rendere vana
ogni scusa. Da poco, inoltre, ad
Anagnina sono stati attivati
controlli congiunti, in sinergia
con il Cotral. Mentre I'azienda
da gennaio ha avviato un piano
di riconversione professionale,
per aumentare gli operatori di
stazione, chepresidiano anchei
tomelli: venti sono gia stati for-
mati, quaranta sono in corso di
selezione e altri 45 arriveranno
grazie a un job posting interno.
Risorse che si affiancheranno
all'attualesguadra diverificato-
ri {un centinaio circa) e alle de-
cine di ispettori in servizio sui
mezzi. Anche se, notal Atac, «la
lotta all'evasione tariffaria non
potra essere vinta finché i viag-
giatori non si convinceranno
che pagareil biglietto & un dove-
re civicos.

CIRFROCLACNE FEETATA



