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Biglietteria Tua chiusa: si viaggia gratis

 I pendolari si lamentano per i disservizi alla biglietteria della Tua che si trova al prontibus di piazzale
Kennedy. La domenica il servizio non viene effettuato. Intanto una cinquantina di viaggiatori, domenica
scorsa, che dovevano raggiungere l’Aquila non hanno potuto fare il biglietto e così hanno viaggiato gratis.
Il mezzo Tua che la domenica a sera effettua la corsa per Roma deve arrangiarsi: l’autista scende dal
mezzo e fa pagare il ticket ai pendolari. Alcuni utenti lamentano anche che non riescono ad avere
informazioni sugli orari perché il telefono squilla a vuoto per ore e ore senza che nessuno si degni di
rispondere. E’ il caso quindi che la società che effettua questo servizio si decida a trovare una soluzione al
problema anche perché l’estate sta per finire e quindi aumenta- no i pendolari.
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