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Trasporto pubblico e disservizi -  Tua, cercasi biglietto disperatamente

 La tratta Teramo –Ascoli Piceno è servita principalmente dalla TUA, l’Azienda di trasporto pubblico
abruzzese, ed è utilizzata soprattutto da pendolari per lavoro e studio. Da qualche tempo tuttavia sono in
molti a lamentare una strana situazione: acquistare un biglietto TUA per quella tratta è praticamente
impossibile. Tra gli studenti è unanime la difficoltà ad approvvigionarsi dei biglietti, perché sarebbero
reperibili in un solo punto della città, un’edicola di Via De Gasperi dove, però, si esauriscono in fretta,
costringendo i pendolari a rivolgersi direttamente all’autista, nel momento di salire a bordo. “ Sono diverse
volte ormai che non riesco a trovare biglietti Tua per tornare a Teramo – dichiara I.F. studente fuori sede –
e quando non ne trovo sono costretto a farlo a bordo”. Sembra però che la procedura, alquanto farraginosa,
provochi qualche disagio nel momento della partenza, e può capitare di dover scendere, durante una sosta
intermedia, per acquistarne uno lungo il tragitto. “Questa soluzione però – spiega lo studente – è più
costosa perché per raggiungere il costo del biglietto dovuto, a volte bisogna acquistarne due, che alla fine
hanno un costo maggiore“. Ma perché i biglietti Tua sono introvabili ad Ascoli? Secondo un ex
rivenditore, l’Azienda non si preoccupa della distribuzione, lasciando agli esercenti l’onere di richiederli
con procedure troppo complesse e numericamente insufficienti. “Dovrebbe essere l’Azienda a preoccuparsi
di approvvigionare adeguatamente gli esercenti disponibili alla distribuzione – dichiara l’ultimo
distributore rimasto ad Ascoli – e non viceversa“. Mira Carpineta
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